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В целях реализации плана МБДОУ «Иланский детский сад №20» на 2020 - 2021 уч. год в
декабре было проведено анкетирование родителей (законных представителей) для
изучения их мнения (законных представителей) о качестве оказания образовательных
услуг и удовлетворённости работой ДОУ.  
В анкетировании приняли участие 285 получателей услуг, что составило 86 % от общего
числа потребителей.  
По итогам проведённого анкетирования выяснилось, что получатели услуг (92%)
удовлетворены работой дошкольного учреждения.  
Вместе с тем, только 86% родителей устраивает информация, предоставляемая
воспитателем в электронном дневнике «Мапа.рус», 88% родителей читают информацию,
размещенную в уголках для родителей группы, детского сада. Только 76% ежедневно
получают информацию от воспитателя о жизнедеятельности ребёнка в группе. 60%
родителей обращались за советом к воспитателям и узким специалистам.  
Большинство родители высказали свои пожелания о том, что дети младшего и среднего
дошкольного возраста нуждаются в оказании логопедической помощи.  
Итоги анкетирования будут рассматриваться на педагогическом совете в декабре 2020
года.      
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